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KLASA: 363-01/19-01/03
URBROJ:2212/01-01-19-3

Na temelju ¢lanka 30. stavak 2. i ¢lanka 133. stavak 2. Zakona o komunalnom gospodarstvu (N.N.
br. 68/18), ¢lanka 30. Statuta Grada Zupanja (,,SluZbeni vjesnik Grada Zupanja* br. 4/09, 4/13 i
2/18), te &lanka 34. Poslovnika Gradskog Vijeéa Zupanja (,.Sluzbeni vjesnik Grada Zupanja® br.
4/09 i 4/13) Gradsko vijeée Grada Zupanja na svojoj 13. sjednici odrzanoj dana 28. sijetnja 2019,
godine donosi:

ZAKLJUCAK

o davanju prethodne suglasnosti na
Opée uvjete isporuke komunalne usluge ukopa

Clanak 1.

Daje se prethodna suglasnost trgovadkom drustvu CISTOCA ZUPANJA d.o.o., Veliki
kraj 132, Zupanja._ OIB: 85409306989, na Opde uvjete isporuke komunalne ukopa na gradskom
groblju u Zupanji.

Clanak 2.

Opéim uvjetima iz ¢lanka 1. ovog Zakljucka utvrduju se:
- uvjeti pruzanja odnosno koritenja komunalne usluge,
- medusobna prava i obveze isporuéitelja i korisnika komunalne usluge,
- nadin mjerenja, obrauna i pla¢anja isporucene usluge;

Clanak 3.

Opéi uvijeti iz Elanka 1. ovog Zakljucka objavit ¢e se u Sluzbenom vjesniku Grada
Zupanja, na sluzbenoj internetskoj stranici Grada Zupanja te na sluzbenoj internetskoj stranici
trgovatkog drustva CISTOCA ZUPANJA d.o.o.



Clanak 4.

Ovaj Zakljugak stupa na snagu osmog dana od dana objave u ,,Sluzbenom vjesniku
Grada Zupanja®.

PREDSJEDNICA
GRADSKOG VLIECA:
Nad Galovic, d}.med. vet.

il 17 €

Dostaviti:

1. Upravni odjel za komunalno gospodarstvo....-ovdje,
(@) Cistoéa Zupanja d.o.o., Veliki kraj 132, Zupanja,

3. Gradska sluzba radi objave u Sluzbenom vjesniku,
4. Gradska sluzba — zapisnik,

5. Evidencija — ovdje,

6. Arhiva;



Na temelju &lanka 30, st. 1. i st. 2. Zakona o komunalnom gospodarstvu (“Narodne novine” br.
68/2018.), Odluke o povjeravanju obavljanja komunalnih djelatnosti, Klasa: 363-01/19-01/04,
Urbroj: 2212/01-01-19-3, aod 28, sije€nja 2019. godine, Zaklju¢ka o davanju prethodne
suglasnosti, Klasa: 363-01/19-01/03, Urbroj; 2212/01-01-19-3, od 28. sijetnja 2019, godine, radj
obavljanja komunalne usluge ukopa na podrudju grada Zupanja, direktor trgovackog drustva
CISTOCA ZUPANJA d.o.0. donio je:

OPCE UVJETE isporuke
komunalne usluge ukopa

1. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Opéim uvjetima isporuke usluge ukopa (u daljnjem tekstu: Opéi uvjeti) odreduju se:

*  medusobni odnosi izmedu isporutitelja usluga i korisnika pogrebnih usluga za groblje u
gradu Zupanja na kejima treovatko drustvo CISTOCA ZUPANJA d.o.o. obavlja usluge
ukopa,

*  pravaiobveze korisnika usluge:

" pravaiobveze isporuéitelja uslu ge;

*  osnovni tehnicki uvjeti isporuke:

*  nain obraduna i platanja isporuke, te otklanjanja pogresaka u obratuny;

*  uvjeti za ograni¢enje ili obustavu isporuke usluge;

*  neovladteno koristenje usluga.

Il. ODREPIVANJE POJM OVA
Clanak 2.

lzrazi koji se koriste u ovim OUpéim uvjetima imaju znacenja utvrdena Zakonom o

grobljima, Pravilnikom o grobljima, Odlukom o grobljima i ovim Opéim uvjetima:

I, Isporuéitelj usluge ukopa je komunalno drustvo CISTOCA ZUPANIA d.o.o., OIB:
85409306989, (u daljnjem tekstu: Isporucitelj),

2. Korisnik grobnog mjesta — fizicka osoba s pravom Kkoristenja grobnog mjesta nakon

dodjele grobnog mijesta na koridtenje uz uvjet da ga odrzava i placa godisnju grobnu

naknadu. (u daljnjem tekstu: Korisnik),

Vlasnik groba — vlasnik zem ljista na kojem se grobno mjesto nalazi je jedinica lokalne

samouprave na kojem se groblje nalazi.

Fizicke osobe mogu biti Korisnici grobnih mjesta i vlasnici nadgrobnih uredaja,

4. Usluga ukopa — podrazumijeva ispracaj i ukop unutar groblja,

5. Godiinja naknada za koriStenje grobnog mjesta — naknada koja se placa za odrZavanje
zajednickih dijelova groblja,

6. Naknada kod dodjele grobnog mjesta — naknada koju Karisnik placa kod dodjele
grobnog mjesta na koristenje,

7. Groblje — ogradeni prostor zemljista na kojem se nalaze grobna mjesta, pratece gradevine i
komunalna infrastruktura.

8. Grobna polja — vige grobnih redova s pristupnim stazama,

9. Grobni redovi —niz grobnih mjesta (grobovi).
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10. Bruto povriina groba — neto povriina grobnog mijesta uveéana za razmak izmedu grobnih

mjesta,

I1. Neto povriina groba — parcela grobnog mjesta (groba).

I2. Nadgrobni uredaj —spomenik i pokrovna ploca,

13. Slobodno grobno mjesto — grobno mjesto kojega se Korisnik odrekao potpisivanjem
Izjave o odricanju grobnog mjesta u korist Isporucitelja,

I4. NapuSteno grobno mjesto — grobno mjesto za koje gadidnja grobna naknada nije placena
10 godina, te se moZe ponovno dedijeliti na koristenje, ali tek nakon proteka 15 godina od
zadnjeg ukopa u grob, odnasno 30 godina od zadnjeg ukopa u grobnicu,

13, Ukop — polaganje posmrtnih ostataka u grobno mjesto,

i6. Ceremonija pogreba — posljednji ispracaj pokojnika koji zapofinje izlaskom iz
mrivaénice, a zavrsava ukopom u grobno mjesto.

17. lzjava o odricanju grobnog mjesta u korist Isporuéitelja — izjava kojom se Korisnik
odrie grobnog mjesta, odnosno besplatno prenosi pravo koriitenja na Isporuéitelja,

I8. Potvrda o posjedovanju grobnog mjesta — potvrda koju izdaje Isporuéitelj u svrhu
provodenja ostavinskog postupka nakon smrti Korisnika grobnog mijesta,

19, Prijava za izgradnju grobnice, groba s okvirom ili adaptaciju grobnog mjesta —
prijava koju padnosi Korisnik grobnog mjesta Isporugitelju ukoliko ima namjeru izgradivati
grobno mjesto,

20. Pravo koriStenja — Sire je od prava ukopa, a obuhvaca i pravo ukopa i prave raspolaganja
grobnim mjestom.

21. RjeSenje o nasljedivanju - rjefenje koje donosi zakonom odredeno tijelo u ostavinskom
postupku nakon smrti Korisnika grobnog mjesta i koje je izmedu ostalog, mjerodavno za
prijenos prava koristenja grobnog mjesta sa Korisnika na nasljednika,

22. Ugovor/lzjava o ustupanju grobnog mjesta — ugovor/izjava u pisanom obliku ovjeren kod
javnog biljeznika kojim Korisnik grobnog mjesta prave koristenja prenosi na treéu nsobu,

23. OdrZavanje groblja—uredenje i odrzavanje prostora | zgrada za obavljanje ispracaja i
ukopa umrlih, odrZavanje uredaja i instalacija, uredenje i odrzavanje zelenila, &iséenje
groblja i zbrinjavanje otpada, kao i provodenje reda na grobljima.

lII. UGOVORNI ODNOSI IZMEDU ISPORUCITELJA I KORISNIKA

Clanak 3.

Za trazene i izvrSene usluge ukopa Isporuditelj usluge ukopa izdaje Korisniku radun koji se
smatra Ugovorom o isporuci komunalne usluge.

Usluge ukopa isporucuju se na neodredeno vrijeme.

Placanjem racuna Korisnik u svemu prihvaéa ove Opée uvjete.

Isporutitelj je obvezan. na zahtjev Korisnika, bez naknade urugiti mu ove Opce uvijete.

IV. PRAVA I OBVEZE ISPORUCITELJA

Clanak 4.
Prava i obveze Isporutitelja regulirane su Zakonom o grobljima, Pravilnikom o grobljima,
Odlukom o grobljima, Pravilnikom ponasanja na grobliima i ostalim pozitivhim zakonskim
propisima iz ove djelatnosti.



Clanak 3.
Isporucitelj vodi Grobni ofevidnik i registar umrlih osoba.
Clanak 6.

Ekshumacija i prijenos posmrtnih ostataka obavlja se sukladno Pravilniku o uvjetima i nadinu
obavljanja prijenosa, pogreba i iskopavanja umrlih osoba.

Clanak 7.

Prijava za ukop moZe se obaviti svaki dana od 00:00 do 24:00 sata na broj telefona 098/494-450.
Ukop pokajnika se ne vrdi subotom, nedjeljom i blagdanima osim u iznimnim sluéajevima.

Clanak 8.

Svi dogovori u svezi pogreba (lokacija grobnog mijesta, nadin ukopa) dogovaraju se s
Isporuciteljom najkasnije dan prije pogreba.

Clanak 9.
Redoslijed prodaje grobnih mjesta odreduje Isporucitel].
Clanak 10.

Isporuéitelj nije odgovoran za Stetu nastalu na grobnom mjestu ako za njegovu odgovornost nema
dokaza.

V. PRAVA [ OBVEZE KORISNIKA
Clanak 11.

Obveza koristenja usluge ukopa zapocCinje trenutkom stjecanja prava koriStenja, dodjelom
grobnog mjesta na koristenje ili prenoSenjem prava koriStenja grobnog mjesta nakon smrti
korisnika na nasljednika rjeSenjem o nasljedivanju, kao i prenofenjem prava koriitenja
Ugovorom o ustupanju grobnog mjesta trecoj osobi.

Trenutkom stjecanja prava koriStenja i prava ukopa u grobno mjesto smatra se dan izdavanja
Ejesenja o dodjeli grobnog mjesta na koristenje koje izdaje Uprava groblja nakon izvriene
cjelokupne uplate naknade od strane Korisnika iz Rjefenja.

Dan stjecanja pravomocnosti rjeSenja o nasljedivanju, kao i dan potpisa ugovora o ustupanju
grobnog mjesta tre¢im osobama smatraju se danom prenoSenja prava koriStenja na novog
korisnika.

Korisnici iz stavka 3. ovog c¢lanka obvezni su u roku 30 dana dostaviti [sporucitelju presliku
RjeSenja o nasljedivanju ili Ugovora o ustupanju grobnog mjesta. kao i sve promjene koje se
odnose na promjenu adrese na koju se 3alju racuni i druge relevanine podatke koji utjefu na
medusobne odnose u isporuci i koristenju usluge.



Ako se po ostavinskoj raspravi jedno grobno mjesto prenosi na vise nasljednika, nasljednici su
duzni izjavom kod javnog biljeinika odrediti koji ¢e se od nasliednika upisati u pogrebnu
evidenciju kao korisnik.

Ako se po ostavinskoj raspravi nitko ne odredi za vlasnika grobnog mjesta, korisnik je onaj
nasljednik koji je po RjeSenju o nasljedivanju naslijedio najveci dio nasljedstva. Ukoliko postoje
nasljednici sa jednakim udjelom nasljedstva, korisnik je onaj koji je na Rjefenju o nasljedivanju
naveden kao prvi nasljednik.

Clanak 12.

Korisnik je obvezan pravodobno prijaviti adaptaciju grobnog mjesta ukolike ima namjeru obaviti
bilo kakve promjene na uredenju i izgradnji erobnog mjesta.

Clanak 13.

Sve zahtjeve Korisnik podnosi Isporutitelju u sjedistu Isporuéitelja, u Zupanji, Veliki kraj 132,
radnim danom u vremenu od 07:00 do 15:00 sati.

Clanak 14.

Ako se korisnik namjerava odreéi grobnog mjesta u korist Isporucitelja, duZan je dati pismenu
Izjavu o odricanju grobnog mjesta u korist Isporuéitelja.

Grobno mjesto kojeg se Korisnik odride u korist Isporuitelja uvesti ée se u grobljansku
evidenciju pod kategoriju slobodnih mjesta.

Clanak 15.

Ukoliko se ukop obavlja u grobnicu, korisnik je duZan osigurati dvostruki lijes, unutarnji limeni,
a vanjski drveni.

VI. UVIETI ZA OGRANICENJE ILI OBUSTAVU ISPORUKE USLUGE
Clanak 16.

Klesarski radovi mogu se izvoditi iskljugivo radnim danom od 07:00 — 17:00 sati. te subotom od

07:00 do 13:00 sati.
lznimno, u vrijeme trajanja pogreba, izvodaci radova duzni su prekinuti sve radove do zavrietka

ceremonije pogreba.
IzvodaC radova duZan je poStovati i postupiti prema Odluci o grobljima.

VIL. NACIN OBRACUNA CIJENE USLUGE I PLACANJA

Clanak 17.
Nagin obracuna naknade kod dodjele grobnog mijesta na koridtenje provodi se na temelju
podnoSenja zahtjeva.
Korisnik placa pogrebnu uslugu ovisno o vrsti pogrebne usluge.
Cijene pogrebnih usluga utvrdene su Cjenikom pogrebnih usluga Isporugitelja.



(flzmak 18.

Isporugitelj ée korisnicima grobnih mjesta dostavljati racun za grobnu naknady najkasnije do
JLI2. tekuée godine, a Korisnici su isti duzni uplatiti na temelju ispostavljene uplatnice

Isporuitelja do datuma dospijecéa navedenog na uplatnici,
Racun za obavijene usluge ili uplatnica sadri podatke o Isporucitelju, o Korisniku, vrsti usluge,

te cijenu usluge prema Cieniku pogrebnih usluga,
Kod pogreino obracunarin ratuna za izvréeny uslugu, Korisnik je duzan o lome odmah, a
najkasnije u roku 15 dana od dana dostave ratuna ilj uplatnice, izvijestiti Isporugitelja.

VII. NEOVLASTENO KORISTENJE USLUGA

Clanak 19,

Kupnja grobnog mjesta nije dozvoljena u svrhy preprodaje.

IX. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 20,

Za adnose izmedy ugovorenih strana koje nisu uredeni ovim Opéim uvjetima primjenjivati ée se
odredbe vaZzecih odluka Jedinica lokalne samouprave koje reguliraju usluge ukopa. te odredbe
Zakona o komunainom gospodarstvu i Zakona o obvernim odnosima.

Clanak 21.

Ovi Opéi uvjeti objaviti ¢e se na internet stranici [sporucitelja kao i na internet stranjcama Grada

Zupanja
Ovi Opéi uvjeti stupaju na snagu osmog dana od dana objave u Sluzbenom viesniku Grada

upanja.

Zupanja, 29. sijeCanj 2019, godine

CISTOCA ZUPANJA d.o.0.
Di_rakm r:




